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Introduction & Methods
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Extensive efforts were made to solicit input from agencies, stakeholders, and individuals throughout the 
TGA. In all, data were collected from the following sources:

3 REgiONAL STAKEHOLDER MEETiNgS 
open to anyone in the region who wanted to discuss the issues of focus for the Needs Assessment. These meetings 
were held in Fremont, Concord, and Oakland. 

6 AgENCy-FOCuSED gROuP MEETiNgS OR ONE-ON-ONE iNTERViEWS  
held with a subset of service providers in key agencies at their service location.

6 CLiENT/CONSuMER FOCuS gROuPS  
KHOG�LQ�SDUWQHUVKLS�ZLWK�YDULRXV�DJHQFLHV�WKURXJKRXW�WKH�UHJLRQ�ZLWK�VSHFLƓF�WDUJHW�SRSXODWLRQV�UHOHYDQW�WR�WKH�
Needs Assessment areas of focus. Focus groups were held with:

Ř� Latinos (held in Spanish)
Ř� Women
Ř� youth
Ř� People who inject drugs
Ř� HiV-positive men of color
Ř� Black men

Partner Agencies who supported recruitment and hosting of focus groups include Highland Hospital, AiDS Health-
care Foundation, East Bay AiDS Center, Women Organized to Respond to Life-Threatening Diseases (WORLD), HiV 
Education and Prevention Project of Alameda County (HEPPAC), the MOCHA Men’s group and youth group at The 
Rainbow Community Center of Contra Costa County, grupo Fremont ViP, Black Treatment Advocates Network (BTAN) 
/ The Bay Area Regional African-American AiDS State of Emergency Coalition (BARAASEC), La Clínica de La Raza, Bay 
Cares and get Screened Oakland.

Ř� Abode Services
Ř� AiDS Healthcare Foundation
Ř� AiDS Project of the East Bay
Ř� Alameda County Public Health Department
Ř� Alameda Health Consortium

Ř� Alameda Health Systems
Ř� Allen Temple Baptist Church
Ř� Anthony Jones MD
Ř� Berkeley Builds Capacity
Ř� California Department of Health

52 PROViDER SuRVEyS FROM 38 AgENCiES 
these surveys were collected online via SurveyMonkey† and were quantitatively analyzed. Responding agencies 
were:

† SurveyMonkey is a free or paid online survey service, available at www.surveymonkey.com.
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Ř� Centerforce
Ř� Children’s Hospital & Research Center Oakland
Ř� Community Care Services inc.
Ř� Contra Costa Health Services, HiV/AiDS  

& STD Program
Ř� Contra Costa interfaith Housing
Ř� East Oakland Community Project
Ř� Eden i&R
Ř� Family Support Services of the Bay Area
Ř� Food Bank of Contra Costa and Solano
Ř� grupo Fremont ViP
Ř� HiV ACCESS, Asian Health Services
Ř� HEPPAC
Ř� Housing Consortium of the East Bay
Ř� imani Community Church

Ř� La Clínica de La Raza
Ř� Lifelong Medical Care
Ř� Neighborhood House of North Richmond
Ř� Options Recovery Services
Ř� Planned Parenthood Mar Monte
Ř� Project Open Hand
Ř� Providence House
Ř� Rainbow Community Center  

of Contra Costa County
Ř� Resources for Community Development
Ř� Rubicon Legal Services
Ř� The yvette A. Flunder Foundation
Ř� Tri-City Health Center
Ř� WORLD
Ř� yWCA Contra Costa / Sacramento

52 provider surveys from 38 agencies (cont.)

97 CONSuMER SuRVEyS COLLECTED FROM 14 AgENCiES AND SEVERAL COMMuNiTy EVENTS THROugHOuT  
THE TgA 
these surveys were distributed on paper and collected from participating agencies after at least a 2-week period. 
Participating agencies were chosen to have a varied spread according to geography, service type, and target popula-
tion. Consumer surveys are a small semi-representative sample of the larger population of People Living with HiV or 
AiDS (PLWHA) in the TgA and were not intended to be all-inclusive due to resource limitations. They were collected 
with the support of:

Ř� AiDS Healthcare Foundation
Ř� AiDS Project East Bay
Ř� BTAN / BAARASEC
Ř� La Clínica de La Raza
Ř� Community Care Services
Ř� East Bay AiDS Center
Ř� East Bay AiDS Advocacy Foundation / East Bay 

AiDS Walk 

Ř� grupo Fremont ViP
Ř� HEPPAC 
Ř� Highland Hospital 
Ř� Lifelong Medical Care 
Ř� Options Recovery Services
Ř� Rainbow Community Center  

of Contra Costa County
Ř� WORLD
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Data Collection and Analysis
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A Summary of Epidemiology of  
HIV/AIDS in the Oakland TGA
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Figure 2.1 
Contra Costa County Cities and Unincorporated Areas 

West County Central County East County 
Incorporated 

Areas 
2006 

Population 
Incorporated 

Areas 
2006 

Population 
Incorporated 

Areas 
2006 

Population 
Richmond 103,469 Concord 124,436 Antioch 100,945 
San Pablo 31,216 Walnut 

Creek 
66,111 Pittsburg 62,979 

Hercules 28,834 San Ramon 53,137 Brentwood 45,892 
El Cerrito 23,472 Danville 43,052 Oakley 29,074 
Pinole 19,465 Martinez 36,582 TOTAL 238,890 
TOTAL 206,455 Pleasant Hill 33,462 Unincorporated Areas: 

Bay Point 
Bethel Island 
Byron 
Discovery Bay 
Knightsen 

Unincorporated Areas: 
Bayview-Montalvin 
Crockett 
East Richmond Heights 
El Sobrante 
Kensington 
North Richmond 
Port Costa 
Rodeo 
Rollingwood 
Tara Hills 

Lafayette 24,191 
Orinda 17,693 
Moraga 16,338 
Clayton 10,924 
TOTAL 425,926 
Unincorporated Areas: 
Alamo 
Blackhawk-Camino 
Tassajara 
Canyon 
Clyde 
Diablo 
Mountain View 
Pacheco 
Vine Hill 
Waldon 



10 Oakland Transi t ional  Grant  Area 

������������ǡ�����������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������ȋ���Ȍǡ���������ƪ������������Ƥ�������������������Ȁ�����

�������������������������������������Ǥ��������ǡ���������������������������������ǡ����������������

����ȋ���Ȍ������������������������������������������������������������������Ȁ���������������������

������ǡ�����������������͕͘Ψ�������������Ǥ�����������������������������������������͗Ψ�������Ȁ�����

�����������������������Ǥ

0

50

100

150

200

250

300

New AIDS Diagnoses New HIV Diagnoses

0 500 1000 1500 2000 2500

Other

MSM

MSM/IDU

IDU

Blood Products

Heterosexual Sex

AIDS HIV

Figure 2.2
New HIV/AIDS Diagnoses (N=3,744), Contra Costa County, 1982-2011

Figure 2.3 
Risk Factors for Males Diagnosed with HIV/AIDS (N=3,110), Contra Costa County, 1982-2011
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Figure 2.4 
Risk Factors for Females Diagnosed with HIV/AIDS (N=635), Contra Costa County, 1982-2011

Figure 2.5  
Females Living with HIV/AIDS (N=364) by Race/Ethnicity, Contra Costa County, 2012
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Figure 2.6  
Males Living with HIV/AIDS (N=1,594) by Race/Ethnicity, Contra Costa County, 2012

Figure 2.7  
HIV/AIDS Diagnoses Among MSM by Race/Ethnicity (N=814), Contra Costa County, 2000-2011
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Alameda County
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Figure 2.8 
Alameda County Cities and Unincorporated Areas 

Coastal Plain Livermore-Amador Valley 
Incorporated Areas 2010 Population Incorporated Areas 2010 Population 

Alameda 73,812 Dublin 46,036 
Albany 18,539 Livermore 80,968 
Berkeley 112,580 Pleasanton 70,285 
Emeryville 10,080 TOTAL 197,289 
Fremont 214,089 Unincorporated Areas: 

Sunol Hayward 144,186 
Newark 42,573 
Oakland 390,724 
Piedmont 10,667 
San Leandro 84,950 
Union City 69,516 
TOTAL 1,171,716 
Unincorporated Areas: 
Ashland 
Castro Valley 
Cherryland 
Fairview 
San Lorenzo 
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Figure 2.9
Newly Diagnosed HIV Cases and PLWHA, Alameda County, 2006-2012
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Figure 2.10 
Female HIV Cases (N=84) by Mode of Transmission, Alameda County, 2010-2012
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Figure 2.11 
Male HIV Cases (N=509) by Mode of Transmission, Alameda County, 2010-2012

Figure 2.12 
Newly Diagnosed HIV Cases (N=593) by Race/Ethnicity, Alameda County, 2010-2012
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Figure 2.13 
Comparison of Newly Diagnosed HIV Cases (N=593) and County Residents (N=1,525,655) 
by Age, Alameda County, 2010-2012

����������������������������������������������������������ǡ����������������������������������

������������������������������������������������������������Ǥ��������������ȋ͛͜ΨȌ������������������

������������������������������������������������͖͔�����͘͝ǡ�������������������͖͔Ǧ͘͝����������͙͘Ψ�

������������������������������Ǥ

�������ǡ��������Ȁ���������������������������������������������������������������������������

�����ǡ������������������ǡ����ǡ�����������������Ǥ������������������������������������������������

��������������������������ǡ�����������������������������������������������������Ǥ���������������

�����������ǡ�������������������������������������������ơ������������Ȁ��������������������� 

�����������������������Ƥ��������������������Ǥ�������������͖͔Ǧ͘͝�������������������������������

����������������������Ǥ�	������ǡ�������������������������������������������Ȁ���������������������

������������������������������������������������Ǥ�

�������������������������ǡ��������������������������������������������Ƥ������������������������Ǥ�

�����������������Ȁ����������������������������������ǡ�����������������������������������������-

�������������������Ƥ������������������������������������������������������������������������������

����Ƥ�������������������������Ǥ

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

0-12 years 13-19 years 20-29 years 30-49 years 50+ years

HIV Cases, 2010-2012 Alameda County, 2011



18 Oakland Transi t ional  Grant  Area 

Proximity of Services to PLWHA
Literature Regarding Proximity of Services and Accessibility
����������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������ǡ��������������������������Ǥ͝Ǧ͕͕����������ǡ����������

���������������Ȃ�����������������������������������������������������������������������������������

���������Ȃ���Ǧ���������������������������������������������������Ƥ����ǡ����������������������������

��������������������������������������������Ǥ͕͖Ǧ͕͘���������������������ǡ��������������������������

��������������ǲ���Ǧ���������ǳ��������������������������������������������������������ǡ��������

�������������������������������������������������������������������������������Ǥ

�������ǡ��������������������������������������������������������������������������Ǥ����������������������

�������������������������������������������������������������������������������Ǥ�������������������

���������������������������������������Ǧ�������������������������������������������������������

���������������������ǡ͕͙Ǧ͕͜�������������������������������������������������������������������������

���������Ǧ��������������������������������������������Ǥ͕͝�����������������ǡ��������������������������

���������ǡ��������������ǡ�����������������������������������������������������������������������-

�������Ȃ���������������������������������������������������������������������Ƥ����������������

�����������Ǥ20-22 

 

���������ǡ�����ǡ�����������������������������Ǧ��������������������������ƥ�����Ǣ�����������������

��������Ǧ������������������������������������ơ�����������������������������������������������������

���������������������������������������Ǥ�����������������������������������������������������������-

������������������������������������������������������������������������Ǥ�

 
Overview of Proximity of Services to PLWHA in the Oakland TGA
���������������������
�����������������������������������ǡ������������������������������� 

��������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������Ȁ�����������������Ǥ�������������������Ƥ������������������������������������������������

���Ȁ��������������������������������������������������ǡ�����������������������������������������

����������������Ȁ�������������������������������������������������������������Ǥ

CHAPTER THREE



192013 HIV/AIDS Needs Assessment

0 50 100 150 200 250 300 350 400

Brentwood

Oakley

Bay Point

Antioch

Pittsburg

Alamo

Moraga

Clayton

Orinda

San Ramon

Danville

Lafayette

Pleasant Hill

Martinez

Walnut Creek

Concord

Crockett

Kensington

Rodeo

Hercules

El Sobrante

North Richmond

Pinole

El Cerrito

San Pablo

Richmond

Ea
st

 C
ou

nt
y

C
en

tr
al

 C
ou

nt
y

W
es

t C
ou

nt
y

PLWA PLWH

Figure 3.1. 
HIV Cases by City and Region, 2006-2011
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Figure 3.2
Distribution of PLWHA and Medical HIV/AIDS Services, Contra Costa County, 2013

Figure 3.3 
Distribution of PLWHA and Substance Use Services, Contra Costa County, 2013
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Figure 3.4
Distribution of PLWHA and Medical HIV/AIDS Services, Contra Costa County, 2013
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Figure 3.5
City of Residence at Diagnosis for HIV Cases (N=1,555), Alameda County, 2006-2012
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Figure 3.6
Distribution of PLWHA and Medical HIV/AIDS Services, Alameda County, 2013

Source: CAPE (Community Assessment, Planning, Education, and Evaluation), with data from eHARS.
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Figure 3.7
Distribution of PLWHA and Substance Use Services, Alameda County, 2013
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Source: CAPE (Community Assessment, Planning, Education, and Evaluation), with data from eHARS.

��������������������������������������ǡ����������Ǧ�����������Ǧ�����������������������������������

���������������������������������ǡ����������������������������������������������������������-

�������������������������������������������������������������Ǥ��������ǡ�������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������Ǥ�

��������������������������������Ǣ������������������Ƥ������������������������������ǡ���������-

���ǡ����������������������Ƥ�������������������������������������ǡ������������������������������Ǥ

Consumer Distance Traveled for Services
͘͘�ȋ͛͘ΨȌ�����������������������������������������������������������������������������������

������������������������͙����������������������������Ǥ��͕͗�ȋ͗͗ΨȌ��������������������͚Ǧ͕͙������ǡ�͕͘�ȋ͕͙ΨȌ�

�������������������͕͚Ǧ͔͗������ǡ�����͘�ȋ͘ΨȌ������������������������������͔͗�������������������Ǥ��������

�����������������������������������Ǧ��������������������������ǡ�����������������������������������

�����������������������������������������Ǥ������������������������������������������ǡ�����������

����������������������������������������������������������������������������������������Ǥ

 

 

Non-Medical Service Not Related to Substance Use 

Figure 3.8  
Distribution of PLWHA and Non-Medical HIV/AIDS Services Not Related to Substance 
Use, Alameda County, 2013
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Figure 3.9 Self-Reported Distance Traveled to Service Agency, by Age of 
Consumer
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Figure 3.10 
Self-Reported Distance Traveled to Service Agency, by Length of Time Living with HIV
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Figure 3.11
Provider-Reported Distance Clients Travel to Services, by Service Type
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Figure 3.12  
Self-Reported Distance Traveled to Service Agency, by Ethnicity
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RECOMMENDATION: Create a TgA-wide poster (or set of posters) 
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“For example, I have friends who go to [an agency where they are treated very well], and they 
only give them $250 per year for rent…At [another agency where they feel they are treated 
very poorly], they give you $500, $600, or even $800. That’s why we go [to the second agency], 
EHFDXVH�WKH\�KHOS�\RX�PRUH��<HW�WKHUHőV�GLVFULPLQDWLRQ�>WKHUH@��$W�>WKH�ŵUVW�DJHQF\@�WKH\�WUHDW�\RX�
well, with respect and good manners, but they don’t give you enough funds.”
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RECOMMENDATION:  A Task Force should be convened to determine 
WKH�YDOLGLW\�RI�FODLPV�RI�UDFLDO�GLVFULPLQDWLRQ�DQG�WDNH�VSHFLƓF�VWHSV�WR�DGGUHVV�WKHVH�FRQFHUQV�
and ensure safe and fair treatment for all HiV-positive people throughout the TgA regard-
less of race, ethnicity, sexual orientation, gender identity, faith tradition, immigrant status, 
language(s) spoken, age, or similar factors.

��������������������������������������������ǡ�����������������������������������������������

����������������������������������������Ǥ�������͙�ȋ͜ΨȌ��������������������������������������������

������������������������͕͔�����������������������������������������������������������������������

���������������Ǣ��������ǡ��������������������������������������������������������������������������

������������Ǥ�͖͛��������͛͝���������ȋ͖͜ΨȌ����������������������������������������������������Ǧ

������������������������������Ǥ��������������������������������������������ơ�����������������������

����������������������Ǥ������������������������������������������������������������������������

������������������������ǯ����������������������������������������������������������������������

��������Ǥ�������������������������Ǧ��������ǡ��������������������������������������������������-

���������������Ǧ���������������������������������������������������������������������������������-

�����Ǥ����������������������������������ǡ

œ:KHQ�(QJOLVK�LV�QRW�\RXU�ŵUVW�ODQJXDJH�LW�LV�KDUG�WR�QDYLJDWH�ZLWKLQ�WKH�V\VWHP�DQG�DFFHVV�
VHUYLFHV�HVSHFLDOO\�ZKHQ�\RX�DUH�OLYLQJ�ZLWK�$,'6���>7KH�$ODPHGD�&RXQW\�2IŵFH�RI�$,'6�$GPLQLV-
tration] need[s] to make sure that we have systems in place to support the needs of the Spanish 
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RECOMMENDATION: Require that all HiV-related service providers 
within the TgA have at least one bilingual staff member who can speak Spanish, and is available 
for service provision or translation assistance during the majority of service hours. Allow for an 
exemption process for agencies that have reasonable need to be excluded from this requirement 
(i.e. they provide highly specialized services or are extremely unlikely to have Spanish-speaking 
clientele).

RECOMMENDATION : Have a physical location (i.e. information booth or 
RIƓFH��ZKHUH�QRQ�(QJOLVK�VSHDNHUV�FDQ�OHDUQ�DERXW�UHVRXUFHV�DQG�+,9�UHODWHG�VHUYLFHV�WKDW�DUH�
available to them, especially if they are available in Spanish. in addition to (or in lieu of) a physi-
cal location, a free hotline (similar to 411) and period publication like a newsletter (produced 
on paper and electronically) should be made available to Spanish-speaking residents of the TgA 
that will assist monolingual speakers in learning about and accessing HiV-related services. 

Transportation 
��������Ƥ�������ơ����������������������������������������������������������������Ǥ��������ǡ�
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“To get to the hospital [where I get my medical services] I take two buses, and I spend an hour 
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Figure 3.13
Self-Reported Method of Transport to Service Agency
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RECOMMENDATION: Prioritize mobile services whenever feasible, 
especially in regions where clients are located physically far from services and/or are particularly 
disadvantaged with regard to transportation options – especially in unincorporated areas. Also 
investigate the possibility of having pop-up or satellite clinics on rotating days in these areas 
that would provide nearby access to HiV specialty clinicians and other wrap-around services.   
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“There are not many services available to me living Castro Valley.  I have to travel to Oakland or 
)UHPRQW�IRU�PRVW�RI�P\�PHGLFDO�VHUYLFHV���>7KH�$ODPHGD�&RXQW\�2IŵFH�RI�$,'6�$GPLQLVWUDWLRQ@�
QHHG>V@�WR�ŵJXUH�RXW�KRZ�ZH�FDQ�PDNH�LW�HDVLHU�IRU�WKH�SHRSOH�LQ�XQLQFRUSRUDWHG�DUHDV�WR�DFFHVV�
quality services.” 
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RECOMMENDATION : Prioritize comprehensive, rather than single-
specialty, services at agencies whenever possible, to minimize the amount of travel required for 
consumers with multiple needs. Also encourage service providers to locate their agencies in the 
same or very nearby locations, to allow for a more “mall-style” one-stop service opportunity.  
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“In transportation, you can save. If you can go to the dentist, the [eye doctor], pick up food, every-
thing in the same place.”
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RECOMMENDATION:  Develop resource guides and other tools to sup-
port appropriate referrals for formerly incarcerated individuals re-entering community through-
out the TgA. Work with agency partners to identify the best resources for formerly incarcerated 
people in service categories including but not limited to medical care and treatment, housing, 
substance abuse services, and job/training services (note that job/training services are not 
funded by the Ryan White CARE Act).  

RECOMMENDATION : Prioritize expansion of syringe exchange services 
throughout the TgA, as it is one of the few harm reduction interventions that has been proven 
to reduce the spread of HiV. This may require the addition of funding for more vans to provide 
increased mobile services through HEPPAC or other agencies.   
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CHAPTER FOUR
Knowledge and Impact of the  

Low Income Health Plan (LIHP)

Background and Information about LIHP and the Affordable Care Act
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�������������������������������������������������������Ǥ�����������������������������������ǣ

Ȉ� ��������͕͝Ǧ͚͘�������������ǡ����
Ȉ� ��������������������������������������������������������������������������������� 

�����������������͙��������������Ǥ
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�����������������������������������������ơ��������������ǣ

͕Ǥ� The Medi-Cal Expansion Program (MCE):��������������������������������������������
����������������Ǧ����������������������ȋ���Ȍǣ���������������������������������������-
���������������������������������͕͗͗Ψ��������	��������������������Ǥ�

͖Ǥ� The Health Care Coverage Initiative Program (HCCI)ǣ����������������������������������
����������������������������������͕͗͘�Ȃ�͖͔͔Ψ��������	��������������������Ǥȗ�����������
��������������������������������������������������������Ǧ���������������������������������Ǥ�

�������������������������������������������������������������������������ȋ����Ȍ������������������

���������������������������������������ǡ���������������������������������������������������������

������������������Ǥ������������������������������������������Ǧ��������������������������������

����������������������������������������������Ǣ����������������������������͔͝�����������������-

�����������������������͙͘�����Ǥ͖͜���������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������Ǥ�

�������������������������������������������������������������������Ǧ����ǡ�͕Ǧ͔͔͜Ǧ͕͛͛Ǧ͖͔͛͘Ǥ�������

�����������������������������������������������������������������������������������������������

������������������������������������Ȁ�����Ƭ����������������͖͙͝Ǧ͕͗͗Ǧ͚͕͛͛Ǥ�����������������������

��������������������������������������������������������������������������ǡ��������������������-

����Ǧ������������������ǡ�����ȋ������������������������Ȍ������À����������������������������������-

������������������Ǥ

�����������������������������������������������������������������������������ȋ���������ȌǤ�

���������ǡ���������������������������������������������������������Ƥ����������������������������

�����ǡ��������������http://achealthcare.org/health-insurance-info/low-income-coverage-options/

screeningenrollment/Ǥ��������������������������������Ȁ��������������������������������������

�����������������������������ǡ���������������������	����������������������������ǡ�����������-

����������ǡ����������������������ȋ����Ȍǡ������À����������������ȋ���������������Ȍǡ������������������

�����ȋ���������������������������������������ǡ������������������������ǡ����������������������	������

��������Ȍǡ��������Ǧ�������������������ȋ������������ȌǤ

*  For information about the current Federal Poverty Level standards, please visit http://www.familiesusa.org/resources/tools-for-
advocates/guides/federal-poverty-guidelines.html.
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͘Ǥ͕������������������������������������������������������������͖͔͕͕ǣ

Source: CAPE (Community Assessment, Planning, Education, and Evaluation), with data from American 
Community Survey 2008-2010. 

��������������������������������������������������������������������������������Ȁ�������������

�������������ǡ����������������������������ǡ����������������������������������������������������

������������Ƥ������������������Ȁ������������������Ǥ

����������������������ǡ��������������Ƥ��������������������������������������͖͔͕͕����������������
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Figure 4.1  
Map of Percentage Uninsured, Alameda County, 2011
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�������������������������������������������������������������������������������������������������

͖͔͕͘ǡ�������������͙͜Ψ������������������������������������������������������������ǣ

Figure 4.2  
Map of Percentage Uninsured, All Ages, Contra Costa County, 2009

Source: IPUMS ACS Sample. Steven Ruggles, Matthew Sobek, Trent Alexander, Catherine 
A. Fitch, Ronald Goeken, Patricia Kelly Hall, Miriam King, and Chad Ronnander. Integrat-
ed Public Use Microdata Series: Version 4.0 [Machine-readable database]. Minneapolis, 
MN: Minnesota Population Center [producer and distributor], 2010.
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�����������������������������������������������������������������������������������������������������

����������������������ǡ���������������������������������������������������������������������������

������������Ǥ��������������������������ǡ����������������������������������������������������������

������������Ȁ�����ȋ��������ǡ����������ǡ����������ǡ��������������Ȍ��������������������������������-

����������������������������������������������������Ƥ�����������������ơ����������������Ǥ�

Figure 4.3  
Map of Projected Percentage Uninsured Assuming 85% Uptake of Health Reform Programs, 
All Ages, Contra Costa County, 2014

Source: IPUMS ACS Sample. Steven Ruggles, Matthew Sobek, Trent Alexander, Catherine 
A. Fitch, Ronald Goeken, Patricia Kelly Hall, Miriam King, and Chad Ronnander. Integrat-
ed Public Use Microdata Series: Version 4.0 [Machine-readable database]. Minneapolis, 
MN: Minnesota Population Center [producer and distributor], 2010.
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���Ǧ����������������Ǥ����������������������������������������������������������������������������

�������������������ǡ�����������������������������������������������������Ǧ������������������������

��������������������������ǡ����������������������������������ǡ�������������ǯ������������������� 

��������ȋ����Ȍǡ��������Ǧ�������������������Ȃ���������������������������������������������

���������������Ǧ������Ǥ�������������������������������������������������Ǧ�����������������

����������������������������������������������Ǧ�������������ǡ����������������������������������

�������������������������������������������Ǥ31 

������������������������Ƥ����������������������������������������������������ǡ��������Ǥ������

���������������������������������������������������������������������ǡ�����������������������

�����������������������������������������������������������������Ǥ����������������������� 

��������������������������������������������������������������������������Ǧ��������������������ȋ���

���͖͔͕͘Ȍǡ�������������������������������������������Ǥ��������������ǡ����������������������������-

��������������������������������������������������������������������������ȋ������������������ǡ�

�����������������������Ȍǡ�������������������������������������������������������ơ���������������

�������������������������������ǡ�����������������������������������������������������������������

��������������Ǥ32

Agency Support and Training Around LIHP and the ACA
����������������������������������������������������Ǧ����������������Ǥ�������������������������

�����������������������������������ǡ������͜��������͖͙�����������������������������������������

����������������������������������������������������������������������������������������������������ǡ�

�����������	������͘Ǥ͘ǣ

RECOMMENDATION : Determine the overall impact of the ACA on un-
documented immigrants in the Oakland TgA, and take concrete steps to mind the gaps created 
and offer no-cost or low-cost services to undocumented people who need non-emergency health 
care.  
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Yes 
(4 agencies) 

No, but plan to start 
(4 agencies) 

No, and have no 
plans to do so at 

this time 
(17 agencies) 

Figure 4.4  
“Does your agency enroll clients in LIHP or other ACA-related programs?”
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Federal Agency 
(no agencies) 

State Agency 
(1 agency) 

County Agency - 
Alameda County 

(4 agencies) 

County Agency -  
Contra Costa 

County 
(2 agencies) 

To date,  
no training 
conducted 

(20 agencies) 

Other 
(5 agencies) 

Figure 4.5  
“Who conducted the ACA training for your agency/organization?”
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����������������������������������������������������������������������ǡ������������������������-

���������������������������������������������������������������������������������ǡ������������-

������������������������������������������������������������������������������������������������

���ǡ���������������������������������������������������������������������������Ǥ�

����������������������������������������������������ǡ�

“I am not sure how it is going to work, but I am happy to have medical care. I get my meds 
through ADAP but I need more coverage. Obamacare is the answer to my prayers.”

������������������������������������������������������������ǣ�����������������������ǡ��������������-

������������������������������������Ǥ������������������ǡ����������������������������������������ǡ�

���������������ǯ���������������������������������������������������������������������Ǥ����������

�������������������������������������������������������������������������������������������������-

���������ǡ��������������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������ơ�����������������������Ǥ�

RECOMMENDATION : Roll out more widespread ACA training as soon as 
possible in Alameda County. Make training easily accessible in multiple formats, then require 
training for representatives and key staff of all HiV-related service providers in the county. Be 
sure to have at least one version of the training that is geared for medical providers and case 
managers, and one version of the training that is geared toward service providers who are un-
likely to ever enroll clients into LiHP or another ACA-related program.
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Consumer Understanding of LIHP, the ACA, and their Healthcare
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Figure 4.6  
œ+RZ�FRQŵGHQW�DUH�\RX�WKDW�WKH�FOLHQWV�VHUYHG�DW�\RXU�DJHQF\�DUH�ZHOO�LQIRUPHG�DERXW�WKH����� 
  impacts of the Affordable Care Act?”
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Figure 4.7 
 “What proportion of your clients have been informed by your organization about LIHP 
   or the ACA?”
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Figure 4.8 
“How many of your clients have a good understanding of the changes to their healthcare as a  
  result of the ACA?”
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Figure 4.9  
“Are you enrolled in the Low Income Health Program (LIHP)?”, By Gender of Respondent
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Figure 4.10 
 “Are you enrolled in the Low Income Health Program (LIHP)?”, By HIV Status of Respondent
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Figure 4.11  
“How are clients informed of the changes to their healthcare based on the ACA?”
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RECOMMENDATION: Develop a TgA-wide set of informational materi-
als intended for clients – both HiV-positive and HiV-negative – to inform them about LiHP and/
or the ACA. Ensure that these materials are printed in multiple languages, and distribute them 
widely to service agencies.  

Yes (to Spanish) 
3 agencies 

Yes (to Spanish and 
Chinese) 
1 agency 

No 
20 agencies 

Figure 4.12  
“Are there any materials about the ACA translated to other languages in your  
  agency/organization?”
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RECOMMENDATION: Design and train a small team of staff from within 
the TgA who can move around from agency to agency providing informational sessions for 
clients about LiHP and the ACA, including in Spanish.  

RECOMMENDATION: Explore alternate methods for boosting LiHP en-
rollment for eligible clients, including the use of mobile vans or publicizing “enrollment events” 
in various locations.  
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Literature and Background About Heterosexual Men Living with HIV
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The Needs of Heterosexual 
HIV-Positive Men

CHAPTER FIVE
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Heterosexual 
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IDU 
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MSM-IDU 
3% 

Figure 5.1  
Estimated New HIV Infections, 2010, by Transmission Category37
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Figure 5.2  
Males Newly Diagnosed with HIV (N=509) by Mode of Transmission, 
Alameda County, 2010-2012

Figure 5.3  
Males Newly Diagnosed with HIV (N=580) by Mode of Transmission, 
Contra Costa County, Through 2011
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Figure 5.4  
Male PLWHA by Race/Ethnicity, Alameda County, 2012
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Figure 5.5  
Male PLWHA by Race/Ethnicity, Contra Costa County, 2012
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Figure 5.6  
Estimated New HIV Infections in the United States, 2010, for the Most-Affected  
Sub-Populations37
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Perspectives on Modes of HIV Transmission for Heterosexual Men
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“Follow the epidemiology! Women of color are positive and having heterosexual sex. This is a big 
issue….most of the men [who infected them] have homosexual contact.”

“Some people are back and forth to jail; they may not be gay, but may have had a homosexual 
encounter or been a man who had sex with men at one time.”
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Figure 5.7  
“What percentage of your clients are heterosexual men (regardless of HIV status)?”
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Barriers to Service for HIV-Positive Heterosexual Men
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“There is an assumption that all HIV-positive men are homosexual.”
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“It is challenging for men to go to the doctor anyway, whether gay or straight or positive. We 
need encouragement and support to properly care for ourselves.”
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RECOMMENDATION: identify some simple but useful data points to 
collect system-wide about HiV-positive heterosexual men, and require them to be collected in 
as many service providers as possible throughout the TgA. Prioritize inclusion of these and any 
other data about heterosexual men in epidemiological reports or presentations about HiV within 
the TgA.
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Needs and Service Gaps for HIV-positive Heterosexual Men
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Figure 5.8  
Provider Report of Types of Services at their Agency Most Likely to be Accessed by 
HIV-Positive Heterosexual Male Clients
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“The challenge will be getting straight men to discuss sexuality and behavior [with other straight 
men in a support group] without calling the conversation sexual.”
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“Men will listen to female partners or wives, or even friends who encourage them to get care [for 
their HIV].”
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“You need real stories from straight men to reach other straight men.”
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RECOMMENDATION: (VWDEOLVK�VXSSRUW�JURXSV�ERWK�VSHFLƓFDOO\�IRU�
HiV-positive heterosexual men and for families; ensure that they are located in various regions 
throughout the TgA and are offered in English and Spanish, to improve accessibility.

RECOMMENDATION: Develop a plan to improve services in the TgA 
for injection drug users, including provider awareness and sensitivity. This would include an 
integrated approach to awareness, prevention, and intervention that includes harm reduction 
approaches (such as a combination of free condoms, HiV and HCV testing, and provision of 
clean needles and works). it also includes a commitment to investigating “wet” housing support 
– housing that does not require abstinence from alcohol or drugs to be eligible, as this is impos-
VLEOH�IRU�PDQ\�LQMHFWLRQ�GUXJ�XVHUV�ZKR�QRQHWKHOHVV�KDYH�VLJQLƓFDQW�KRXVLQJ�VXSSRUW�QHHGV��
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RECOMMENDATION: Develop and implement a series of awareness 
campaigns designed to raise visibility and reduce stigma for HiV-positive heterosexual men. 
Recruit straight spokesmen who are leaders in their communities to help promote the cam-
paign. get Screened Oakland did a campaign similar to this a few years ago called “Are you man 
enough?” that was targeted to Black men. Lessons learned from that campaign can be incorpo-
rated into new campaign efforts.

RECOMMENDATION: Take steps to increase the roles of heterosexual 
men as service providers within HiV organizations. Encourage HiV-positive heterosexual men to 
work as peer health advocates, utilizing those advocates for both outreach and service provision, 
and promote relevant job opportunities within straight male networks.
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RECOMMENDATION: Explore the use of non-traditional locations 
frequented by heterosexual men for HiV outreach. Some good examples of these locations are 
barbershops, yMCAs, basketball courts, churches, gyms, and sporting events. 
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Literature Regarding IPV and its Relationship to HIV
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Intimate Partner Violence  
and its Relationship to HIV

CHAPTER SIX

Women Men 

Lesbian 44% Gay 26% 

Bisexual 61% Bisexual 37% 

Heterosexual 35% Heterosexual 29% 

Figure 6.1  
Lifetime Prevalence of Rape, Physical Violence, and/or Stalking by an Intimate Partner52
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�������������������������������������������������������������������ǡ͙͚ǡ͙͛����������������������������

������������������������������������������ǡ͙͜ǡ͙͝����Ȁ�����������������������������������������������

�����������������������Ǥ͚͔ǡ͚͕��������������ǡ���������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������ǡ͚͖����������������������������������Ǥ͚͗

��������������������������������������������������������������������������������������������������-

������������������������������������������������������������Ǥ����������������������������

��������������͚͘��������������������������������������������������������������������������������

�������������������Ƥ����������������������������������͘�������������͖͔͔����������������������������Ǥ�

���������ǯ����������ǡ�������������������������������������������������������������������������

���������������������������ǡ�����ǡ����������ǡ�������������������ǡ���������������������ǡ�����Ǧ

�������������������������ǡ�����������ǡ��������������������Ǥ�
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���������������������������������������������������������������������������������������� 

��������������������������������������Ǧ���������������ǡ������������������������������Ǥ͚͙ǡ͚͚�����-

����ǡ�������ǯ�����������������������������������������������������������������������������Ƥ�������

��������������������������ȋ�Ǥ�Ǥ���������������������������������������������������������Ȍǡ�����

��������������������������������������������������������������������������������������������

�����Ǥ͚͘  

Prevalence of IPV within the Oakland TGA
�������������������������������������������������������������������������Ǥ�������������������

����������������������������������������ǡ����͖͔͕͔������������͚ǡ͔͛͗�������������������������������

����������������������������������������������ȋ͘͘Ǥ͚�����������͕͔ǡ͔͔͔��������Ȍ�����͗ǡ͚͛͜������

����������������������������������ȋ͙͗Ǥ͖�����������͕͔ǡ͔͔͔��������Ȍ����͖͔͕͔Ǥ͚͛�����������������������

��������������������������������������������ǡ��������͙͛Ψ������������������������������͔͜Ψ��������������

����������������������Ǥ͚͜

����������͛͝����������������������������������������������������������������ǡ�͖͚�ȋ����������

͕����͘Ȍ��������������������������������Ǥ��������ǡ�͙͛Ψ���������������������������������������������

�����ǡ���������͖͝Ψ������������������������������Ǧ��������Ǥ��������������������������������������

�����ǡ������������������������������������������������������������������ơ�������������������

����������Ǧ����������������������������������������������������Ǥ�

͗͜Ψ��������͖͚������������������������������Ƥ����������������������������������������ȋ�ί͕͔Ȍ�����

͚͖Ψ������������ȋ�ί͕͚ȌǤ��͖͔Ψ�����������ȋ͗����͕͙Ȍǡ�͖͛Ψ����������������������ȋ͕͖����͘͘Ȍǡ�����͖͜Ψ����

��������ȋ͕͔����͚͗Ȍ������������������������������������������������������������Ǥ�

��������������������������������������������������������������������������������������������ǡ�

����������������������������������������������������������������������������������Ǥ��	����ǡ������

������������������������������������������������������ȋ������Ƥ��������������������������ǲ��-

���������������ǳȌ������������������������������������������ǡ��������͘Ǧ������������������ǡ�����������

��������	������͚Ǥ͖Ǥ
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���������������������������������������������������������Ƥ������ǡ�������������������������

������������Ǧ����������������������������������������ǡ������������������������������������������

���������������������������������������������������Ǥ�������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������Ǥ��������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������ơ�����ǡ�����������������������������������������������ǡ�������

��������������������������������������������������������������������������������������������-

�����������������������������������������������Ǥ��������������������������������������������������������

���������������������������������������������������������������������������Ǥ������������������������

������������������������������������������������������ǡ�����������������ǣ

“Many people do not understand or recognize that they are in fact in abusive situations.”

�������������������������������������������������������ǯ���������������������������������ǡ�������-

����������������������������������������������������������Ȃ���������������������������������������

������������������������������������������ǡ������������������������������������������������Ǥ�

��������������ǡ���������������������������������������������������������������������������Ǣ������

Very Much 
25% 

Somewhat 
47% 

Minimal 
21% 

None 
7% 

Figure 6.2  
“How prominent of an issue do you think domestic violence is among your agency’s clients?”
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��������������������������������������������������������������������������������������ǡ�������ǡ�

���Ȁ��������������������������������������������������ȋ�����������Ȍ��������������������������

������������������������������������������������������������������������Ǥ��������ǡ��������������

�������������������ǯ������������������������������������������������������������������������-

��������������������������������������������������������ǡ�������������������������������������������

���������������������������Ǥ�

����������������������������������������������������������������������������������������������

���������������Ǥ��������������������������������������������������������������������������������

��������������������ǡ�����������������ǯ�������������������Ǥ�ǲ����������ǯ�����������������������ǡǳ�

�������������������Ǣ���������������������������������������������ǡ���������������������Ǥ����-

����ǡ���������������������������������������������������������������������������������������������

ǲ���������������ǳ����������������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������Ǥ��	����������������ǡ���������������-

����������������������������������������������������������������������������������������-

���������������������������������������������������������ǡ������������������������������������

��������������������������������������������ǡ����������������������������������������������Ǥ�

�����Ƥ�����ǡ����������������������������������������������������������������������������������

������������������������������������������������������������ǡ�������ǲ�����������������������������

������������������Ǥǳ

RECOMMENDATION: increase the existence and availability of mental 
health services and other psychosocial and clinical supports for perpetrators of iPV (both men 
and women), to help them recognize and deal with their behaviors in order to heal themselves, 
gain new skills to handle triggers and reduce violence, and have healthier relationships overall.
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Perceptions of the Impact that IPV has on HIV Incidence and Outcomes
��������������������ǡ����������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������
������������ǡ���������������Ǧ���������������������

�����������������������������Ǥ�������������������������������������͘Ǧ������������������ǡ�������������

	�������͚Ǥ͗�����͚Ǥ͘Ǥ

RECOMMENDATION: Raise visibility about how to identify iPV for one-
self or others, promote iPV resources, and reduce shame and stigma about iPV through a social 
marketing and/or social media campaign within the Oakland TgA. Do this in partnership with 
iPV service agencies (such as the Alameda County Family Justice Center or STAND! For Families 
Free of Violence) to maximize resources, increase collaborations and improve cohesiveness of 
services. These strategies should target both men and women.

Very Much 
29% 

Somewhat 
68% 

Minimal 
3% 

None 
0% 

Figure 6.3  
“How much of an impact do you think domestic violence has on HIV incidence in Alameda 
  and Contra Costa Counties?”
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���������������������������ǡ���������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������ǡ�����������������������Ǥ�������������������

���������������������������������Ǧ������ǡ�����������������ǡ���������������������������ǯ����������

���������������������������Ƥ������������������������������Ǣ��������������������������������������ǯ�������

�����������������ǡ����������������������������ǡ�����������������������������Ǥ�������������������

�������������������������������������������������������������������������������Ǧ����������ǡ������������

������������������������������������������������������������������Ǥ��

����������ǡ�������������������������������������������������Ǥ����������������������������������

����������������������������������������������������������������������������������������������

������������������������������������������������������������������������������������������������-

����������������Ȁ����������������������������������������������ȋ������������������������������ǡ�

������������������ǡ��������������������������������������ȌǤ������������������������������������-

��������������������������������������������������������ǡ��������������������������������������ƪ���

������������������������������������ǡ������������������������ǣ

Very Much 
22% 

Somewhat 
64% 

Minimal 
7% 

None 
7% 

Figure 6.4  
“How much of an impact do you think domestic violence has on HIV-related outcomes 
  for clients in your organization?”
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“I had to leave in the middle of the night. I was scared for my life and I had nothing. No money. 
No place to go. Didn’t even think about my meds.”

	������ǡ�����������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������ǡ����������������������������������������������������������Ǥ�����������

������������ƪ��������������������������������������������������������������������ǡ����������������

������������������������������������������������������ǡ���������������������������������������������

�����Ƥ��������������������Ǥ�����������������������������������������������������������������
��

����������ǡ���������������������ǡ������ǡ����������������������������������������������������Ƥ���

��������������������Ȃ�������������������������������������������������������������������������

��������������������Ǥ

Critical Referrals for IPV Survivors or Perpetrators
�������������������������������������������������������������������������������������������������-

������������������������������������������������������������������������������������ǡ��������������

�������������Ǥ���������ǡ���������������������������������������Ǧ�����Ƥ������������������������

�����������������������ǡ���������������������������������������������������������������������-

��������������������������������������������������ǡ������������������������������������ǡ�

“With quality psychosocial and clinical supports, men and women who are perpetrators of  
violence can learn new was to deal with their issues and triggers.  Make them aware of their 
behavior and provide new ways to deal with the triggers of stress and anger to break the cycle.”

RECOMMENDATION: Ensure the existence and appropriateness of iPV 
services for men – both survivors and perpetrators. Prioritize the establishment of these services 
where needed, and promote the existence of these services to agencies throughout the TgA so 
that agency staff will be better able to support their male clients.
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���������������ǡ������������������������������ǡ��������������������������������������������������

�������������������ǡ������������������������������Ǥ�������������ǡ����������������������������������

��������������������������������������������������ơ�����������������������������������������Ȃ������

����������������������������������������������������������ǡ������������������ơ����������������������

�������������Ǥ����������������������������ơ��������������������������������������������������������ǡ�

�������������������������������������������������Ǥ�����������ǡ�����������������������������Ǧ��������-

��������������������������������������������ǡ�����������������Ǥ

����������������������������������������������������������ǡ������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������ǡ�

��������������������������������Ǥ���������������ơ�����������������������ǡ������������������������������

�����������������������������������ǡ���������������������������������������������������������� 

�����������������������������ǣ

Ȉ� Housing SupportǤ����������������������������������������������������������Ƥ�������������
�����ơ����������������������������������������Ǥ������������������������������������������
�����������������������������������Ǧ����������������������������������������ǡ�����������������
������������������������������������������������������������������Ǥ 

Ȉ� Assistance with Protective CustodyǤ������������������������������������������������������
������ǡ��������������������������ǡ���������������������������������������������������������
����������������������������������������������������������Ǥ�� 

Ȉ� Substance Use TreatmentǤ�������������������������Ǧ�������������������������������� 
������������������Ǣ������������������������������������������������������������������Ƥ�����
�������������������������������������Ǥ� 

Ȉ� Mental Health Support / CounselingǤ����������������������������Ȃ��������������������� 
�����������������������������������������������������������������������������������������
����������������������������������������Ǥ���������������������������������������������������
������������������������������������������Ǥ

RECOMMENDATION: Work to increase awareness of emergency ser-
vices, including housing protections and legal services, available to survivors of iPV. increasing 
provider awareness will improve the opportunity for survivors of iPV to quickly access life-saving 
support in times of great need.
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Ȉ� Emergency Medical ServicesǤ�������������������������������������������������������������
������������������������������������������������ǡ�������������������������������������
��������������������������������Ǥ����������������������������������������������������������
����������������������������������������������������������������������������������������Ǥ 

Ȉ�  Employment AssistanceǤ������������������ǡ�Ƥ�������������������������������������Ƥ����� 
������������������������������ǡ������������������������������������������������������������ 
����������Ǥ�����������������������������������������������������������������Ƥ�������� 
�������������������Ǥ 

Ȉ� ChildcareǤ������������������������������������������������������������������������� 
������������������������������������������������������ǡ�����������������������ǡ�����������
��������������Ǥ� 

Ȉ� Assistance to enroll in ADAP, LIHP, and other needed government programs (i.e. food 

stamps/food pantry, etc)Ǥ����������������������������������������������ǡ�������������
����������������������������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������Ǥ������������������ 
�������������������������������������Ǥ 

Ȉ� Help with Developing a Safety PlanǤ�����������������������������������������������������������
�������������������ǡ��������������������������������������������������������������������������
��������������������������Ǧ�������Ǥ�����������������������������������������������������������
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Figure 6.5  
Provider Report of Types of Services at their Agency Most Likely to be Accessed by 
Clients Experiencing IPV
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RECOMMENDATION: Require reporting of iPV intake screening data 
throughout the TgA. Collect and analyze those data at the health department level and share 
ƓQGLQJV�RQ�D�UHJXODU�EDVLV�LQ�RUGHU�WR�DVVLVW�LQ�WKH�SULRULWL]DWLRQ�DQG�PRGLƓFDWLRQ�RI�,39�UHODWHG�
services as needed.

RECOMMENDATION: Encourage widespread iPV screening during 
intake at all HiV-related agencies throughout the TgA. if possible, develop a centralized, standard 
procedure (i.e. a standard set of questions that could be added to any agency intake form) and 
make this template available to all agencies in the TgA for use if desired. include training for 
intake staff at all agencies about how to properly screen for iPV.
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RECOMMENDATION: in addition to developing and providing training 
for intake staff at all HiV-related agencies in the TgA about how to properly screen for iPV, brief 
trainings about iPV should be developed and made available to all service providers as well as 
consumers and the wider community. These trainings should focus on how to identify iPV, what 
to do if you suspect iPV, and what community resources are available to support people who are 
in or were previously in iPV relationships. This will also encourage service providers to develop 
relationships that will allow for “warm handoffs” of clients who have iPV-related needs.
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ALAMEDA
Alameda Alliance for Health
1240 N Loop Rd 
Alameda 94502

Alameda Emergency Food Bank
1900 Thau Way  
Alameda 94501

Alameda Family Services
2325 Clement Ave 
Alameda 94501

AntIoCH
Bay Area Addiction, Research, and treatment 
(BAARt)
3707 Sunset Lane 
Antioch 94509

YWCA Contra Costa / Sacramento
931 Cavallo Road 
Antioch 94509

BERkELEY
Affordable Housing Associates 
1250 Addison St 
Berkeley 94702

Alta Bates Summit Medical Center -  
Alta Bates Campus 
2450 Ashby Ave 
Berkeley 94705

Berkeley Addiction treatment Services 
2975 Sacramento St 
Berkeley 94702

Berkeley Builds Capacity 
2222 Bancroft Way 
Berkeley 94720

Berkeley Food & Housing Project -  
Men’s Housing Program 
1931 Center St 
Berkeley 94704

Berkeley Food & Housing Project -  
Multi Service Center 
2362 Bancroft Way 
Berkeley 94705

Berkeley Food & Housing Project - north County 
Women’s Center 
2140 Dwight Way 
Berkeley 94704

Berkeley Free Clinic 
2339 Durant Ave 
Berkeley 94704

Berkeley Health Center for Women and Men 
2908 Ellsworth St 
Berkeley 94705

%XLOGLQJ�2SSRUWXQLWLHV�IRU�6HOI�6XIƓHQF\��%266� 
2065 Kittredge Street 
Berkeley 94704

Center for Independent Living 
2539 Telegraph Ave  
Berkeley 94705

City of Berkeley Public Health Clinic 
830 University Ave 
Berkeley 94710

Coalition for Alternatives in Mental Health - 
Berkeley Drop-in Center 
3234 Adeline Street 
Berkeley 94703

East Bay Community Law Center 
3130 Shattuck Ave 
Berkeley 94705
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Homeless Action Center 
3126 Shattuck Ave 
Berkeley 94705

options Recovery Services 
1931 Center St 
Berkeley 94704

3DFLƓF�&HQWHU�IRU�+XPDQ�*URZWK�
2712 Telegraph Ave 
Berkeley 94705

Resources for Community Development 
2220 Oxford St 
Berkeley 94704

William Byron Rumford Medical Clinic 
2960 Sacramento Street 
Berkeley 94710

Women’s Daytime Drop-In Center 
2218 Acton St 
Berkeley 94702

ConCoRD
Catholic Charities of the East Bay -  
HIV/AIDS Services 
3540 Chestnut Ave 
Concord 94519

Food Bank of Contra Costa and Solano 
4010 Nelson Ave 
Concord 94520

Rainbow Community Center of Contra Costa 
County 
2118 Willow Pass Rd #500 
Concord 94520

FREMont
Abode Services 
40849 Fremont Blvd 
Fremont 94538

Bay Area Community Services Adult  
Day Care Services 
40963 Grimmer Blvd 
Fremont 94538

Carnales Unidos Reformando Adictos (CURA) 
37437 Glenmoor Drive 
Fremont 94536

*UXSR�)UHPRQW�9,3�
4766 Serra Avenue 
Fremont 94538

tri-City Health Center 
39500 Liberty St 
Fremont 94538

tri-City Health Center 
39184 State Street 
Fremont 94538

HAYWARD 
AAlameda County Housing Authority 
22941 Atherton St 
Hayward 94541

Community Resources for Independent Living 
(CRIL) 
439 A St 
Hayward 94541

Concord House 
20373 Concord Ave 
Hayward 94541
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Crescent Healthcare, Inc. 
2547 Barrington Ct 
Hayward 94545

East Bay Community Recovery Project  
Health Division 
22971 Sutro Street 
Hayward 94541

Hayward Wellness Clinic at Winton 
24100 Amador Street 
Hayward 94544

Horizon Services, Inc. 
1558 B St #291 
Hayward 94541

Horizon Services, Inc. 
1151 A St 
Hayward 94541

La Familia Counseling Service 
26081 Mocine Ave 
Hayward 94544

Planned Parenthood Mar Monte 
1866 B Street 
Hayward 94541

Second Chance Hayward Recovery Center 
107 Jackson Street 
Hayward 94544

Spectrum Community Services 
2747 Oliver Drive 
Hayward 94545

Spectrum Community Services 
1435 Grove Way 
Hayward 94546

terra Firma Diversion Educational Services 
30086 Mission Blvd 
Hayward 94544

tiburcio Vasquez Health Center 
22331 Mission Blvd 
Hayward 94541

Women on the Way Recovery Center 
20424 Haviland Ave 
Hayward 94541

LIVERMoRE 
Axis Community Health 
446 Lindbergh Ave 
Livermore 94551

Community Resources for Independent Living 
(CRIL) 
�����3DFLƓF�$YH�
Livermore 94550

MARtInEZ 
Contra Costa Health Services HIV/AIDS  
& StD Program 
597 Center Avenue #200 
Martinez 94553

YWCA Contra Costa / Sacramento 
1320 Arnold Ave #170 
Martinez 94533

nEWARk 
newark Wellness Clinic 
6066 Civic Terrace Ave 
Newark 94560

oAkLAnD 
A Friendly Place 
2298 San Pablo Ave 
Oakland 94612

Adult Medical Services at Hotel oakland 
275 14th Street 
Oakland 94612

Appendix B 
Hayward (cont.)
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AIDS Healthcare Foundation 
238 E 18th Street 
Oakland 94606

AIDS Healthcare Foundation 
400 30th St #300 
Oakland 94609

AIDS Project East Bay 
1320 Webster Street 
Oakland 94612

Alameda County Community Food Bank 
7900 Edgewater Dr 
Oakland 94621

Alameda County Public Health Department 
1000 Broadway, Suite 310  
Oakland 94607

Albert J. thomas Medical Clinic 
10615 International Blvd 
Oakland 94603

Allen temple Baptist Church 
8501 International Blvd. 
Oakland 94621

Anthony Jones MD 
400 29th St., Suite 501 
Oakland 94619

Asian Health Services 
818 Webster Street 
Oakland 94607

Bay Area Addiction, Research, and treatment 
(BAARt) 
1124 International Blvd 
Oakland 94606

Bay Area Community Services Adult  
Day Care Services 
5714 Martin Luther King Jr Way 
Oakland 94609

Berkeley Adult Day Health Center 
1890 Alcatraz Ave 
Oakland 94703

California Prevention and Education Project  
(Cal-PEP) 
2811 Adeline St 
Oakland 94608

Catholic Charities of the East Bay -  
HIV/AIDS Services 
433 Jefferson St 
Oakland 94607

Center for Independent Living 
1470 Fruitvale Ave 
Oakland 94601

Center for Independent Living 
610 16th St #419 
Oakland 94612

Children’s Hospital & Research Center oakland 
747 52nd Street 
Oakland 94609

Circle of Care 
2540 Charleston Street 
Oakland 94602

Community Care Services Inc. 
3317 Elm St #202 
Oakland 94609

Community Recovery Center East 
7501 International Blvd 
Oakland 94621

Community Recovery Center West 
451 28th Street 
Oakland 94612

Dept. of Veterans Affairs - Infectious Disease 
Clinic 
2221 Martin Luther King Jr Way 
Oakland 94612
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East Bay AIDS Center (EBAC) 
3100 Summit St 
Oakland 94609

East Bay Community Recovery Project  
Health Division 
2579 San Pablo Ave 
Oakland 94607

East Bay Community Recovery Project Health 
Division 
2730 Adeline St 
Oakland 94607

East Bay Perinatal Medical Associates 
350 30th St #208 
Oakland 94609

East oakland Community Project 
7515 International Blvd 
Oakland 94621

East oakland Health Center 
7450 International Blvd 
Oakland 94621

East oakland Recovery Center 
7200 Bancroft Ave 
Oakland 94605

Eastmont Wellness Clinic 
6955 Foothill Blvd #200 
Oakland 94605

Family Support Services of the Bay Area 
401 Grand Avenue #200 
Oakland 94610

Fred Finch Youth Center 
3800 Coolidge Ave 
Oakland 94602

Health Initiatives for Youth - QtY treehouse 
�����)UDQNOLQ�6W���UG�ŴRRU�
Oakland 94612

Henry Robinson Multi-Service Center 
559 16th St 
Oakland 94612

Highland Hospital 
1411 E 31st Street 
Oakland 94602

HIV Education and Prevention Project of Alameda 
County (HEPPAC) 
5323 Foothill Blvd 
Oakland 94603

Homeless Action Center 
1432 Franklin St 
Oakland 94612

Horizon Services, Inc. 
3485 Telegraph Ave 
Oakland 94609

Humanistic Alternatives to Addiction, Research, 
and treatment (HAARt) 
10850 Macarthur Blvd 
Oakland 94605

Imani Community Church 
3300 MacArthur Blvd 
Oakland 94602

La Cheim Adult Behavioral Services 
3031 Telegraph Ave 
Oakland 94609

La Clinica de la Raza - Casa del Sol 
1501 Fruitvale Ave 
Oakland 94601

La Clinica de la Raza - Clinica Alta Vista 
1515 Fruitvale Ave 
Oakland 94601

La Clinica de la Raza - Fruitvale Dental 
3050 East 16th Street 
Oakland 94601

Appendix B 
Oakland (cont.)
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La Clinica de la Raza - Fruitvale Village 
3451 E. 12th Street 
Oakland 94601

La Clinica de la Raza - San Antonio neighborhood 
Health Center 
1030 International Blvd 
Oakland 94606

native American Health Center  
3124 International Blvd 
Oakland 94601

organization to Achieve Solutions in Substance 
Abuse (oASIS) 
520 27th Street 
Oakland 94612

Planned Parenthood Eastmont Health Center 
7200 Bancroft Ave 
Oakland 94605

Project open Hand 
1921 San Pablo Ave 
Oakland 94612

Providence House 
540 23rd St 
Oakland 94612

Street Level Health Project 
2501 International Blvd 
Oakland 94601

the Yvette A. Flunder Foundation 
8501 International Blvd. 
Oakland 94621

Volunteers of America Bay Area - Prevention and 
Health Services Division 
672 13th Street, Suite 100 
Oakland 94612

West oakland Health Center 
700 Adeline Street 
Oakland 94607

Women organizing to Respond to Life-threaten-
ing Diseases (WoRLD) 
449 15th Street, Suite 303 
Oakland 94612

3,776%85*�
La Clinica de La Raza 
333 East Leland Rd 
Pittsburg 94565

PLEASAnton 
Axis Community Health 
1991 Santa Rita Blvd, Suite H 
Pleasanton 94566

Axis Community Health 
6666 Owens Drive 
Pleasanton 94588

Valley Community Health Center 
4361 Railroad Ave, Suite I 
Pleasanton 94566

RICHMonD 
Bay Area Addiction, Research, and treatment 
(BAARt) 
1313 Cutting Blvd 
Richmond 94804

California Department of Health 
850 Marina Bay Parkway 
Richmond 94804

Catholic Charities of the East Bay -  
HIV/AIDS Services 
2369 Barrett Ave 
Richmond 94804
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*UHDWHU�5LFKPRQG�,QWHUIDLWK�3URJUDP��*5,3��
165 22nd Street 
Richmond 94801

LifeLong Medical Care 
2400 Nevin Ave 
Richmond 94801

native American Health Center  
260 23rd Street 
Richmond 94804

neighborhood House of north Richmond 
820 23rd Street 
Richmond 94804

SAn LEAnDRo 
Fairmont Hospital 
15400 Foothill Blvd 
San Leandro 94578

HIV ACCESS, Asian Health Services 
101 Callan Ave, Suite 300 
San Leandro 94577

SAn PABLo 
LifeLong Brookside Community Health Center 
2023 Vale Road 
San Pablo 94806

West County Health Center 
13601 San Pablo Ave 
San Pablo 94806

WALnUt CREEk 
Contra Costa Interfaith Housing 
3164 Putnam Blvd 
Walnut Creek 94597

$*(1&,(6�7+$7�5$5(/<�5(48,5(�&/,(17�
VISItS to tHE SERVICE LoCAtIon
A Safe Place 
Oakland

$*8,/$6 
San Francisco

AIDS Community Research Consortium 
Redwood City

AIDS Emergency Fund 
San Francisco

AIDS Legal Referral Panel 
San Francisco

Alameda County Bar Association Volunteer Legal 
Services Corporation 
Oakland

Asian Law Alliance 
San Jose

Bay Area Perinatal AIDS Clinic 
San Francisco

Bay Cares 
Oakland

Clinica Esperanza 
San Francisco

Clinicas para los Derechos del trabajador  
(the Legal Aid Society Employment Law Center) 
San Francisco

Day Worker Center of Mountain View 
Mountain View

Eden I&R - AIDS Housing & Information Project 
Hayward

Appendix B 
Richmond (cont.)
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Edin Council for Hope & opportunity  
(ECHo) Housing 
Oakland

Fremont Fair Housing Services 
Fremont

*(/$$0�
Burlingame

*HW�6FUHHQHG�2DNODQG�
Oakland

*UXSR�3UR�/DWLQR�'H�6DQ�-RVH�
San Jose

Health trust 
San Jose

Hope Hospice, Inc. 
Dublin

Housing Rights, Inc. 
Berkeley

Instituto Familiar de la Raza 
San Francisco

La Raza Centro Legal 
San Francisco

La Raza Community Resource Center 
San Francisco

Marin AIDS Project 
San Rafael

Pace Clinic 
San Jose

Positive Resource Center  
San Francisco

Project Inform  
San Francisco

Project Sentinel (Fair Housing) 
Fremont

Protection and Advocacy, Inc. 
Oakland

Rubicon Legal Services 
Richmond

San Francisco AIDS Foundation 
San Francisco

Season of Sharing (Alameda Social Services) 
Oakland

Shanti 
San Francisco

Sutter Visiting nurses Association and Hospice 
San Mateo
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